
Инструкция пользователя
«Привязка аккаунта Электронной школы к аккаунту Сферум»

Личный кабинет родителя/ученика

Описание

Сферум – информационно-коммуникационная образовательная платформа для

учителей, учеников и родителей.

Сферум – дополнительный цифровой инструмент, который помогает сделать

традиционное обучение в классе более технологичным, эффективным и гибким, но не

заменяет его.

Регистрация проходит через платформу MAX, которую использует платформа

Сферум и другие российские интернет-ресурсы для аутентификации пользователя.

Учебный аккаунт Сферума на платформе MAX – это безопасно. Учебный профиль

полностью изолирован от личного и доступен только для подтверждённых участников:

учителей, учеников и родителей.

Звонки и чаты теперь доступны прямо в АИС «Электронная школа» (далее – ЭШ).

Создано единое образовательное пространство, в котором можно общаться в чатах с

учениками, учителями и родителями, совершать онлайн-звонки, обмениваться контентом.
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1 Авторизация

Перед началом работы в мессенджере нужно однократно связать свой аккаунт

ЭШ с платформой MAX. Выполните следующие действия:

 войдите в ЭШ (Рисунок 1);

Рисунок 1 – Окно авторизации в ЭШ

 для перехода в мессенджер после авторизации перейдите в раздел

«Авторизация в Сферум» (Рисунок 2);

Рисунок 2 – Раздел «Авторизация в Сферум»

 введите номер телефона и нажмите на кнопку «Привязать учебный аккаунт

Сферум», чтобы привязать аккаунт.
Примечания

1 Указанный в окне «Авторизация в Сферум» номер телефона должен совпадать с номером,

указанным при регистрации на платформе MAX.
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2 При нажатии на кнопку «Привязать учебный аккаунт Сферум» осуществляется проверка на

формат ввода номера телефона. Если телефон не соответствует формату +7 (9ХХ) ХХХ-ХХ-ХХ, то

отобразится системное сообщение (Рисунок 3).

Рисунок 3 – Системное сообщение

При нажатии на кнопку «Привязать учебный аккаунт Сферум» на платформу MAX

отправляется запрос с целью получения статуса привязки профиля пользователя. Для

пользователя отобразится информационное сообщение (Рисунок 4).

Рисунок 4 – Информационное сообщение

Для подтверждения привязки учетной записи пользователя Сферум перейдите на

платформу MAX. На платформе MAX необходимо перейти на вкладку «Сферум»,

выбрать чат от сообщества Сферум (Рисунок 5).

Рисунок 5 – Платформа MAX, вкладка Сферум
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В чате сообщества Сферум, в полученном сообщении, необходимо проверить

свои данные для привязки, при согласии нажать «Подключить», в ином случае нажать

«Не подключать» (Рисунок 6).

Рисунок 6 – Платформа MAX, подтверждение привязки

После подтверждения привязки на платформе MAX, вернитесь в ЭШ и обновите

страницу web-браузера.

После привязки учетной записи к Сферум пользователю доступен раздел

«Сферум» (Рисунок 7). Для перехода на платформу Сферума нажмите на кнопку

«Перейти в Сферум».

Рисунок 7 – Раздел «Сферум»
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Примечание
Если необходимо отвязать аккаунт ЭШ от учебного профиля Сферума, то на

вкладке «Сферум» нажмите на кнопку «Отвязать учетную запись».

Откроется окно отвязки аккаунта (Рисунок 8).

Рисунок 8 – Окно отвязки аккаунта от Сферума

В открывшемся окне для отвязки аккаунта нажмите на кнопку «Да».
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2 Раздел «Сферум»

В разделе «Сферум» отображаются данные о чатах и видеоконференциях, в

которых участвует текущий пользователь.

2.1 Вкладка «Чаты»

В разделе «Сферум» выберите вкладку «Чаты» (Рисунок 9).

Рисунок 9 – Вкладка «Чаты»

На вкладке «Чаты» отображаются чаты, в которых состоит текущий пользователь.

Верхняя панель инструментов вкладки «Чаты» содержит нередактируемое поле

«Телефон, привязанный к Сферум».
Примечания

1 Если пользователь не привязан к Сферум, то в поле «Телефон, привязанный к Сферум»

отображается пустое значение. Если у пользователя есть привязка к Сферум, то в поле «Телефон,

привязанный к Сферум» отображается номер телефона в формате +7(9ХХ) ХХХ-ХХ-ХХ, указанный в окне

привязки учетной записи к Сферум.

2 При переводе ученика на следующий учебный год отобразится сообщение: «Вы были

переведены на новый учебный год! Ниже будут отображены чаты, в которых вы являетесь участником».

3 При восстановлении ученика из реестра «Выпускники и отчисленные», если у него была

привязка учетной записи к Сферум, то он добавляется в соответствующий классный чат. Если у родителя

при восстановлении ученика-ребенка уже был привязан аккаунт к Сферум, то он добавляется в

соответствующий родительский чат.

4 При отмене восстановления ученика из реестра «Выпускники и отчисленные» ученик и его

родитель будут исключены из всех чатов, в которые ранее были добавлены в рамках организации.

2.2 Вкладка «Видеоконференции»

В разделе «Сферум» выберите вкладку «Видеоконференции» (Рисунок 10).
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Рисунок 10 – Вкладка «Видеоконференции»

На вкладке «Видеоконференции» отображаются видеоконференции, в которых

состоит текущий пользователь.

Для подключения к видеоконференции в столбце «Ссылка» нажмите на кнопку

«Перейти». Ссылка доступна в момент начала видеоконференции.

К видеоконференции с типом «Онлайн – урок» также можно подключиться в

разделе «Расписание». Для этого перейдите в раздел «Расписание» и нажмите на кнопку

«Подключиться» напротив необходимого урока (Рисунок 11).

Рисунок 11 – Вкладка «Видеоконференции»
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